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s Obrazec za zamenjavo / vra€ilo blaga
elim:

[] Vrniti blago. Kupnino za vrnjene izdelke mi:

[] nakazite na moj transakcijski rapun &t. odprt pri banki

] nakazite s po$tno nakaznico
[] 3tejte kot dobropis pri naslednjem nakupu

[] Zamenjati prejeti izdelek z:

[] z enakim izdelkom druge velikosti ali barve
[] z drugim izdelkom
] drugo:

Prosimo oznabpite razloge za vracilo / zamenjavo blaga:

[] dostavili ste mi napacen izdelek

[] dostavili ste mi poSkodovan izdelek
] prejeto blago mi ni vie¢

] izdelek mi ni prav

[] vragilo v garancijo

[] drugo:

Vnesite Stevilko svojega narodila:

Vnesite Stevilko raéuna:

Kraj: Datum: Podpis:

Vracilo / zamenjava blaga

V primeru, da z naroCenimi izdelki niste zadovoljni, imate na voljo 15 dni ¢asa, da odstopite od nakupa. O nameravanem
vracilu nas morate pisno obvestiti najkasneje v 15 dneh od prejetja blaga, blago pa vrniti v nadaljnjih 15 dneh. Blago mora

biti nerabljeno, nepoSkodovano in v originalni embalazi z navodili in etiketami proizvajalca. Vra Cilu obvezno prilozite

kopijo originalnega racuna in v celoti izpolnjen obrazec za vracilo / zamenjavo blaga.

Stroske posiljanja krije poSiljatelj. Posiljk z odkupnino ne sprejemamo.

Blago posljite na naslov:
Hartman d.o.o.
Krpanova ulica 022
2000 Maribor

Vracilo v garancijo

Izdelek ima garancijo, Ce je tako navedeno na garancijskem listu ali ra Sunu. Nekateri artikli v nasi ponudbi nimajo
garancije. Ce ima izdelek priloZzen garancijski list, lahko garancijo uveljavljate neposredno pri pooblas&enih servisih, ki so
navedeni na garancijskem listu. Morebitne stroske vragila krije servis. Ce izdelek nima priloZenega garancijskega lista,
velja radun kot garancija, garancijo pa uveljavljate pri dobavitelju blaga.

Ce izdelek vradate v garancijo, je lahko rabljen in ga ni potrebno poslati v originalni embalaZi, priloZite pa vse predmete
nakupa.
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